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Allgemeines

SCHUFA-Recherchen kdnnen direkt aus dem Adressfenster und aus dem Modul On/ine Recherchen heraus
genutzt werden. Die RA-MICRO Online (RMO) SCHUFA-Schnittstelle geht dabei weit Uber den bloBen Aufruf
einer Webseite mit automatischem Login und Ubergabe der Adressdaten hinaus. Die RMO SCHUFA-
Integration nutzt vielmehr konsequent den RA-M/CRO E-Workflow. Bonitatsanfragen und Meldungen werden
Uber den Postausgang versendet, Ubermittlungsbestatigungen und Ermittlungsergebnisse automatisch an
den Posteingang Ubermittelt. Die Kosten kénnen in das Forderungskonto gebucht und in das Kostenblatt
gespeichert werden.

Wer die Mdglichkeit zur Nutzung dieser Recherche hat, kann auf der Hilfeseite bzgl. der Berufsgruppen
nachgelesen werden.
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Einmalige Registrierung

= SCHUFA Registrierung

Hinweise und AGB Mutzungsvoraussetzung Kanzleidaten

Zur Mutzung der SCHUFRA-Schnittstelle missen Sie sich bei der SCHUFA registrieren.
Bitte fallen Sie hierzu die nachfolgenden Seiten vollstindig aus (*Pflichtfelder].

Im Anschluss werden 4 Registrierungsdokumente (SCHUFA-Firmenfragebogen,
Anschlussvertrag B , Prozessorvertrag, SCHUFA-AGE) erzeugt.

Alle Dokurnente midssen anschliefend im Postausgang von lhnen elektronisch
gualifiziert signiert und von dort direkt an die SCHUFA Gbermittelt werden.

Machdern die SCHUFA den Antrag geprift und angenommen hat, erhalten Sie die
Zugangsdaten von der SCHUFRA mittels elektronisch verschldsselter Machricht.

Mit der Mutzung erkléren Sie sich mit den Allgemeinen Geschaftsbedingungen von
RA-MICRC Cnline einverstanden:

[¥l Ich habe die Hinweize und AGBE gelesen und bin mit diesen einverstanden.,

Schritt 1 von 11

| = [ =] X

Zur Nutzung der RMO SCHUFA-Schnittstelle in RA-MICRO ist ein Vertragsabschluss mit der SCHUFA
erforderlich. Beim erstmaligen Start der RMO SCHUFA-Schnittstelle startet ein Registrierungsassistent, der
beim elektronischen Vertragsschluss mit der SCHUFA weitgehend unterstutzt.

Fur die Registrierung fir SCHUFA-Bonitatsanfragen muss ein E-Mail Konto unter £-Ma// Konten vorhanden
sein.

Die mit Hilfe des Assistenten gefertigten Antragsunterlagen werden automatisch in den Signaturordner des
RA-MICRO Postausgangs gespeichert und kdénnen dort signiert und an die SCHUFA versendet werden. Nach
erfolgter Vertragsannahme durch die SCHUFA und Empfang der Vertragsunterlagen mussen die SCHUFA-
Zugangsdaten im RA-MICRO Online-Konto gespeichert werden.
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Die SCHUFA-Bonitatsanfrage wird aus der Abschlussleiste des Adressfensters durchgefuhrt (sowie alternativ
Uber das Modul On/ine Recherchen im Hauptmend (PD)).
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Beteiligtenauswahl

Uber die Schaltflache SCHUFA Bonitétsanfrage des Menls Online Recherchen im Adressfenster werden nach
Eingabe einer Aktennummer die zur Akte gespeicherten Beteiligten angezeigt.

= SCHUFA
Beteiligter  Anfrage/Meldunc

Akte 122 [* 14| Journal

Bitte wihlen Sie einen Beteiligten aus!

Mandant

() Martina Mustermandantin M1 [1002)
Gegner

D Max Mustergegner G1 (1007)

Version: 22082301 h # x

Es ist der Beteiligte zu wahlen, fir den eine SCHUFA-Bonitatsanfrage eingeholt bzw. eine SCHUFA-Meldung
vorgenommen werden soll.
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Anfrage/Meldung

= SCHUFA

Beteiligter  Anfrage/Meldung
Anfrage/Meldung

! Anfrage Inkasso (Gegner)

i Kontrollanfrage (Gegner)

Version: 220823.01 « # x
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Danach kann zwischen den Anfragearten Anfrage /nkasso oder Kontrollanfrage fur Gegner und
Manadantenanifrage oder Meldung gewahlt werden.

= SCHUFA

Beteiligter  Anfrage/Meldung  Anfrage

Personendaten

Ate 172 14

Adressnummer 1007

Adressdaten Herr Max Mustergegner
Potsdamer Allee 5367
12345 Berlin Deutschland

Voranschrift Berliner &llee
12345 Potsdam
Kosten
Betrag 11,50 €
Buchungstext SCHUFA Kontrollanfrage

[¥] Buchen ins Kostenblatt

[¥l Buchen ins Forderungskonto

Version: 220823,01 = =) x

Nach Auswahl einer Anfrageart wird das Anfragefenster aufgerufen.

Die Adressdaten, zu denen die Anfrage durchgefihrt werden soll, werden Ubersichtlich im Bereich
Personendaten angezeigt. Uber die Schaltflache Weiter wird noch einmal eine Zusammenfassung und ein
SCHUFA-Nutzungshinweis angezeigt, mit dem man sich einverstanden erklaren muss. Durch eine weitere
Bestatigung wird die SCHUFA-Bonitatsanfrage als E-Brief in den Postausgang gespeichert und von dort aus
entweder automatisch oder manuell direkt Gber die SCHUFA-Schnittstelle an die SCHUFA versendet. Eine
Abschrift wird wie gewohnt in der £-Akte, eine Ubermittlungsbestatigung automatisch im Posteingang
gespeichert. Die jeweiligen SCHUFA-Ergebnisse inkl. SCHUFA-Score und optional Nachmeldungen werden
ebenfalls an den Posteingang Ubermittelt. Im Posteingang kénnen diese dann wie gewohnt verarbeitet
werden. Hierbei erfolgt auch immer eine automatische Speicherung in die £-Akte.
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Musterauskunft

Positive Auskunft
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SCHUFA-Auskunft Kennung: Kanola T, gedruckt am 19001 2023
Absender: WIESBADEM

Kennziffer: GODVDOGEE Erstellungsdatum: 19.01 2023

Verbraucher: Anie [N GEB.DATUM 28.10. 000 402 Duesseldor / Al

Hame: [ I Geburtadatum: 28.10. N

Vorname: ANKE Geburtsart: DUESSELDORF

SCHUFA-Key: CUDEXT1ZAH

Adresse: VOLKSGARTENSTR[

4020 DUESSELDORF
Merkmal — Scorewert Risikoguote Scorebarsich Text
Score 805 0,00 <} IMKASSD B, INKASSO IN-
DEX 238

Merkmal Text

Seore-Info 24 GEPRUEFTE IDEMTITAET
Vertrige, Ereignisse und EinirSge in Sfentlichen Verzeichnissen
“estragsart-vesiaul, Ereignis  Bebrag (in Ewo)  Raterzahl-an Datum  Verrag/HontodAzverahrensnr. Eigen
AD Anfrage zur Dienst eistung - - 17.01.2023 - x
Al Anfrage Inkasso - - 18,01 2023 - X

Ende der Information

Viorsitzender des: fudsichismats: Christan Polenz 1vwon 1
‘iorstand: Tanja Birkholz (Viorsitzende), Dr. Ole Schroder, Johannes Sl
SCHUFA Holding AG « Sz Wiesbaden « HRE 12286 Amisgericht Wiesbaden
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Negative Auskunft
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SCHUFA-Auskunft Kennung: KarslaHasuser, gedruckt am 17.041 2023
Absender: WIESBADEMN

Kennziffer: G00/DIG8E Erstellungsdatum:  17.01.2023

Verbraucher: Marius. | GEB.DATUM 18.01) " |990{l Erturt / Al

Hame: B 3 Geburtsdatum: a0,

Vorname: MARIUS Geburtsort: HAMEURG

Soore: 67D 0,00 E INKASSD E, INKASSO IN-
DEX 148

Vertrdge, Ereignisse und Eintrige in &Mentlichen Verzeichnissen
Vestragsart-vesiaul, Ereignis  Babrag (in Ewo)  Raterzahl-an Dalum  Verrag/KontolAzverlahrensnr. Eigen

KW Abwickdungskonto -

55 Saldo nach Gesamitfal- 3250
ligstellung

ER Enfedigt -

16.06.2021 - -
16.06.2021 - -

0E.09. 2021 - -

Ende der Information

Viorsitzender des fudsidhisats: Christan Polenz 1von 1
‘iorstand: Tanja Birkholz (Viorsitzende), Or. Ole Schrader, Johannes Siall
SCHUFA Holting AG = Sz Wiesbaden * HRE 12286 Amisgericht Wiesbaden
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(SCHUFA-Score = Grad der Kreditwurdigkeit der angefragten Person; je héher der Scorewert von 0 - 999,
desto hoher ist die Beitreibungswahrscheinlichkeit bzw. die Kreditwirdigkeit; Nachmeldungen =
automatisierte Benachrichtigung bei Statusdnderungen, z. B. Anderungen Bonit&t/Score).

Die nutzungsabhangigen Kosten fur alle von der Kanzlei durchgeflihrten SCHUFA-Bonitatsauskiinfte werden
(fur jeden Benutzer, der Uber eigene RMO-Zugangsdaten verflgt, einzeln ausgewiesen) uber die
Ubersichtliche monatliche Gesamtrechnung eingezogen.

Meldung

Das SCHUFA-System ist ein System auf Gegenseitigkeit. Um den gegenseitigen Austausch zu gewahrleisten,
sind die Vertragspartner der SCHUFA verpflichtet, selbst entsprechende Meldungen Uber den Stand der
Forderung oder den Forderungsschuldner an die SCHUFA vorzunehmen.

= SCHUFA
Beteiligter Anfrage/Meldung Meldeart
Fi
Alde 1722 | | * | Journal

Bitte wihlen Sie einen Beteiligten aus!

Die Meldung an die SCHUFA kann Uber das Journa/ bzw. Gber die Anfrageart Me/dung vorgenommen werden.

Nach Eingabe einer Aktennummer kann der zur Akte gespeicherte Beteiligte gewahlt werden, zu dem eine
SCHUFA-Meldung durchgefihrt werden soll.
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= SCHUFA

Beteiligter Anfrage/Meldung  Meldeart
Bonitatsmeldungen
() Salde aus gesamtfalliger oder titulierter Forderung sD
() Widerspruch des Betroffenen gegen Saldo WS |
() Salde nach gerichtl. Entscheidung,/Titulierung SE
() Uneinbringlicher nicht titulierter Saldo s
() Uneinbringliche titulierte Forderung UF
() Forderungsibergabe an Inkasso zur Beitreibung ]l
() Forderungsriickgabe vom Inkasso an Gliubiger Rl
() Saldo durch Forderungszession verkauft sZ
() Konto in Abwicklung KW
() Meumeldung einer Adresse M
Personenmeldungen
i) Korrektur einer Adresse K
() Namens3nderung MM |
i) Korrektur von Verbraucherdaten K

Version: 220823,01 h # x

Die SCHUFA-Meldung kann aus dem Journa/ heraus direkt zu einer durchgefuhrten Bonitatsanfrage
vorgenommen werden.

Weitere Funktionen und Erklarungen

Die Nutzung der RMO SCHUFA-Schnittstelle ist nur mit SCHUFA-Zugangsdaten zulassig, die aufgrund einer
aus RA-MICRO durchgeflhrten Registrierung von der SCHUFA zugesandt wurden. Wenn dagegen andere
SCHUFA-Zugangsdaten genutzt werden, ist eine einwandfreie Funktionsweise der SCHUFA-Schnittstelle nicht
gewahrleistet; zudem werden Kosten fir SCHUFA-Anfragen maoglicherweise doppelt berechnet (einmal durch
RA-MICRO und einmal durch die SCHUFA).

Kosten

Entstehende Kosten fir

B einmalige Anmeldung,
B Bonitatsauskunft,
B optional automatisierte Nachmeldung,
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B Anschriftenermittlung,
®  Nachmeldung einer neuen Anschrift und
B Rickfragegebiihren im Rahmen einer Verbraucherreklamation

sind der RMO-Preisliste zu entnehmen.

Nutzungsvoraussetzungen

B Registrierung bei RA-MICRO Online (RMO), passend zur RA-MICRO Kunden-Nummer
B RMO-Zugangsdaten muissen in der RA-MICRO Benutzerverwaltung eingetragen sein
B Vertragsschluss (elektronische Registrierung) tiber RMO bei der SCHUFA

B  SCHUFA-Zugangsdaten mussen in der Kanzleiverwaltung im RA-MICRO Online-Konto unter "Einstellungen
zu Drittanbietern" eingetragen sein

Weitere Informationen stehen hier zur Verfuagung.

Ausgabe: 27.04.2024 Seite 14 von 14


https://www.ra-micro-online.de/rmo_preise
https://www.ra-micro.de/schufa-ueberblick/

	SCHUFA Bonitätsanfrage
	Allgemeines
	Einmalige Registrierung
	SCHUFA-Bonitätsanfrage
	Beteiligtenauswahl
	Anfrage/Meldung
	Musterauskunft
	Meldung


	Weitere Funktionen und Erklärungen
	Kosten
	Nutzungsvoraussetzungen



