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Die Adressdaten, zu denen die Anfrage durchgefiihrt werden soll,
werden Ubersichtlich im Bereich ""Personendaten' angezeigt. Uber
die Schaltflache "Weiter" wird noch einmal eine
Zusammenfassung und ein SCHUFA-Nutzungshinweis angezeigt,
mit dem man sich einverstanden erklaren muss. Durch eine
weitere Bestatigung wird die SCHUFA-Bonitatsanfrage als E-Brief in
den Postausgang des ""E-Ausgangsfachs' gespeichert und von dort
aus entweder automatisch oder manuell direkt Gber die SCHUFA-
Schnittstelle an die SCHUFA versendet. Eine Abschrift wird wie
gewohnt in der "E-Akte", eine Ubermittlungsbestétigung
automatisch im "E-Eingangsfach' gespeichert. Die jeweiligen
SCHUFA-Ergebnisse inkl. SCHUFA-Score und optional
Nachmeldungen werden ebenfalls an das "E-Eingangsfach"
Ubermittelt. Im "E-Eingangsfach" kénnen diese dann wie gewohnt
verarbeitet werden. Hierbei erfolgt auch immer eine automatische
Speicherung in die "E-Akte".
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Version vom 24. Mai 2017, 18:09 Uhr (Quelltext
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Die Adressdaten, zu denen die Anfrage durchgeflhrt werden soll,
werden Ubersichtlich im Bereich ""Personendaten' angezeigt. Uber
die Schaltflache "Weiter" wird noch einmal eine
Zusammenfassung und ein SCHUFA-Nutzungshinweis angezeigt,
mit dem man sich einverstanden erkldaren muss. Durch eine
weitere Bestatigung wird die SCHUFA-Bonitatsanfrage als E-Brief in
den Postausgang des "E-Ausgangsfachs' gespeichert und von dort
aus entweder automatisch oder manuell direkt Uber die SCHUFA-
Schnittstelle an die SCHUFA versendet. Eine Abschrift wird wie
gewohnt in der "E-Akte", eine Ubermittlungsbestétigung
automatisch im "E-Eingangsfach" gespeichert. Die jeweiligen
SCHUFA-Ergebnisse inkl. SCHUFA-Score und optional
Nachmeldungen werden ebenfalls an das "E-Eingangsfach"
Ubermittelt. Im "E-Eingangsfach' kénnen diese dann wie gewohnt
verarbeitet werden. Hierbei erfolgt auch immer eine automatische
Speicherung in die "E-Akte".
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Allgemeines

SCHUFA-Recherchen kénnen direkt aus dem Adressfenster und aus dem Modul Online Recherchen heraus
genutzt werden. Die RA-MICRO Online (RMQO) SCHUFA-Schnittstelle geht dabei Uber den bloBen Aufruf einer
Webseite mit automatischem Login und Ubergabe der Adressdaten weit hinaus. Die RMO SCHUFA-
Integration nutzt vielmehr konsequent den RA-M/CRO E-Workflow. Bonitatsanfragen und Meldungen werden
Uber das £-Ausgangsfach versendet, Ubermittlungsbestatigungen und Ermittlungsergebnisse automatisch
an das £-£ingangsfach Ubermittelt. Die Kosten kdnnen in das Forderungskonto gebucht und in das
Kostenbl/att gespeichert werden.
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Einmalige Registrierung

B scHUFA Registrierung

Hinweise und AGB Nutzungsvo

(*Pfhichtfelder).

SCHUFA-AGE) erzeugt.

dbermittelt werden,

Machricht.

Im Anschluss werden 4 Registrierungsdokumente
(SCHUFA-Firmenfragebogen, Anschlussvertrag B, Prozessorvertrag,

Mit der Nutzung erkldren Sie sich mit den Allgameinen
Geschaftsbedingungen von RA-MICRO Online sinverstanden:

Alle Dokumente miissen anschlieBend im Postausgang ven lhnen
elektronisch qualifiziert signiert und von dort direkt an die SCHUFA

Zur Nutzung der SCHUFA-Schnittstelle missen Sie sich bei der SCHUFA
registrieren. Bitte fdllen Sie hierzu die nachfolgenden Seiten vollstindig aus

Machdern die SCHUFA den Antrag geprift und angenommen hat, erhalten
Sie die Zugangsdaten von der SCHUFA mittels elektronisch verschlGsselter

bd Ich habe die Hinweise und AGE gelesen und bin mit diesen einverstanden.

Schritt 1 von 11
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Zur Nutzung der RMO SCHUFA-Schnittstelle in RA-MICRO ist ein Vertragsabschluss mit der SCHUFA
erforderlich. Beim erstmaligen Start der RMO SCHUFA-Schnittstelle startet ein Registrierungsassistent, der

beim elektronischen Vertragsschluss mit der SCHUFA weitgehend unterstutzt.

Die mithilfe des Assistenten gefertigten Antragsunterlagen werden automatisch in den Signaturordner des
RA-MICRO E-Ausgangsfachs gespeichert und kénnen dort signiert und an die SCHUFA versendet werden.
Nach erfolgter Vertragsannahme durch die SCHUFA und Empfang der Vertragsunterlagen mussen die
SCHUFA-Zugangsdaten im RA-MICRO Online-Konto gespeichert werden.

SCHUFA-Bonitatsanfrage

W-IdNr / USt-IdNr:

E
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Die SCHUFA-Bonitatsanfrage wird aus der Abschlussleiste des Adressfensters durchgefihrt (sowie alternativ
Uber das Modul On/ine Recherchen im PD +/PD Quick).

Bonilatsaniage

Uber die Schaltflache Bonititsanfrage des Meniis RA-MICRO Online Anfragen im Adressfenster werden nach
Eingabe einer Aktennummer die zur Akte gespeicherten Beteiligten angezeigt.
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Beteiligtenauswahl

Beteiligter
fte 216 ] i I l’ I Journal
Bitte wahlen Sie einen Beteiligten aus!
Mardant
() Martin Mller M1 (1296)
() Dr. Anna Schulz M2 (1)
Gegner
() Lothar Hund G1 (1244)
() Frieda Anfrage G2 (1309)
Version: 18066.01 < * x

Es ist der Beteiligte zu wahlen, fir den eine SCHUFA-Bonitatsanfrage eingeholt bzw. eine SCHUFA-Meldung
vorgenommen werden soll.
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Anfrage/Meldung

Beteiligter  Anfrage/Meldung  Anfrage
Anfrage /Meldung

@] Anfrage Inkasso (Gegner)

® Kontrollanfrage (Gegner)

(O Meldung

Version: 18066.01 = -t x

Nach Auswahl einer Anfrageart wird das Anfragefenster aufgerufen.
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Jeteiligter Anfrage/Meldung  Anfrage
Personendalen
Akte 2716 [4]
Adressnummer 1244
Adressdaten Hesrr Lothar Hund
Arm Bier 1
60437 Frankfurt
Voranschrift MallerstraBe 1
12345 Berlin
Kosten
Betrag 1 50 €
Buchungstext SCHUFA Anfrage Inkasso

4 Buchen ins Kostenblatt

[ Buchen ins Forderungskonte

Version: 18066.01 h . * x

Die Adressdaten, zu denen die Anfrage durchgeflihrt werden soll, werden Ubersichtlich im Bereich
Personendaten angezeigt. Uber die Schaltflache Wester wird noch einmal eine Zusammenfassung und ein
SCHUFA-Nutzungshinweis angezeigt, mit dem man sich einverstanden erklaren muss. Durch eine weitere
Bestatigung wird die SCHUFA-Bonitatsanfrage als E-Brief in den Postausgang des £-Ausgangsiachs
gespeichert und von dort aus entweder automatisch oder manuell direkt Gber die SCHUFA-Schnittstelle an
die SCHUFA versendet. Eine Abschrift wird wie gewohnt in der £-Akte, eine Ubermittlungsbestétigung
automatisch im £-£ingangsfach gespeichert. Die jeweiligen SCHUFA-Ergebnisse inkl. SCHUFA-Score und
optional Nachmeldungen werden ebenfalls an das £-£/ngangsfach Gbermittelt. Im £-£Eingangsfach kénnen
diese dann wie gewohnt verarbeitet werden. Hierbei erfolgt auch immer eine automatische Speicherung in
die £-Akte.
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Funktionen im Bearbeitungsbereich

Weitere Funktionen und Erklarungen

Die Nutzung der RMO SCHUFA-Schnittstelle ist nur mit SCHUFA-Zugangsdaten zulassig, die aufgrund einer
aus RA-MICRO durchgeflhrten Registrierung von der SCHUFA zugesandt wurden. Wenn dagegen andere
SCHUFA-Zugangsdaten genutzt werden, ist eine einwandfreie Funktionsweise der SCHUFA-Schnittstelle nicht
gewahrleistet; zudem werden Kosten fir SCHUFA-Anfragen maoglicherweise doppelt berechnet (einmal durch
RA-MICRO und einmal durch die SCHUFA).
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