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Senden an Rechtsschutzversicherung: Unterschied zwischen
den Versionen

Version vom 9. Marz 2017, 17:03 Uhr (Quelltext

) Aktuelle Version vom 21. Januar 2019, 16:41 Uhr (Quellt
anzeigen)

ext anzeigen)

PZerbe (Diskussion | Beitrage
( | ge) AGérlich (Diskussion | Beitrage)

K (Formatierungsanpassung)
« Zum vorherigen Versionsunterschied

(15 dazwischenliegende Versionen von 3 Benutzern werden nicht angezeigt)

Zeile 1: Zeile 1:
[[Hauptseite]] > [[:Category:E-Workflow|E-Workflow]] > [[E-Akte]] [[Hauptseite]] > [[:Category:E-Workflow|E-Workflow]] > [[E-Akte]]
> [[Senden an Rechtsschutzversicherung]] > [[Senden an Rechtsschutzversicherungl]]

[[Hauptseite]] > [[:Category:E-Workflow|E-Workflow]] > [[E-
Eingangskorb]] > [[Senden an Rechtsschutzversicherungl]

==Allgemein== ==Allgemein==
Zeile 8: Zeile 6:
Datei:rs.ewf.png| Datei:rs.ewf.png|
rect 14 70 419 91 [[Senden_an_Rechtsschutzversicherung#Schad rect 6 70 422 137 [[Senden an Rechtsschutzversicherung#Schad
ensparte:]] ensparte.2C Versicherung.2C Risikoart|Die Schadendaten

werden - soweit vorhanden - aus dem zur Akte und in der E-
Akte gespeicherten TVM-Formular RSMG - Rechtsschutz-
/Schadenmanager eingelesen. Im Modul Akten steht unter
Textbaustein-TVM hierfiur das genannte Formular fiir die
erforderlichen Daten in Verbindung mit dem Versand an
die Kfz-Schadenversicherung zur Verfiigung, das mithilfe
der TVM-Textvariablen-Datenbank - Masken importieren-
von der Vorlagendatenbank unter Referat: Verkehrsunfallsa
chen in die Arbeitsdatenbank importiert werden kann.
Gleichfalls besteht die Méglichkeit, im Dialog auch manuell
Daten einzugeben, die dann jedoch nicht gespeichert
werden. Mit einer hier zur Auswahl stehenden Risikoart wie
z. B. Arbeitsrechtschutz, Sozialgerichtsrechtsschutz usw.
konnen die Schadensdaten ergdnzt werden.]]

rect 14 91 394 111 [[Senden_an_Rechtsschutzversicherung#Versi rect 13 136 114 153 [[Senden an Rechtsschutzversicherung#Sac
cherung:]] hbearbeiter|Hier besteht die Moglichkeit, mit dem
—_ + zustandigen Sachbearbeiter der Versicherung - falls seine
Kontaktdaten wie Telefaxnummer bzw. E-Mail-Adresse
bekannt sind - direkt zu kommunizieren.]]

rect 13 111 418 133 [[Senden_an_Rechtsschutzversicherung#Ris rect 3 294 425 590 [[Senden an Rechtsschutzversicherung#Kan
ikoart:]] zleidetails|In diesem Bereich werden die Daten eingelesen,
die in RA-MICRO zu der Kanzleiadresse 1 gespeichert
wurden. Es besteht die Méglichkeit, manuell Anderungen
und Erganzungen vorzunehmen, die gespeichert und beim
nachsten Aufruf wieder vorgeschlagen werden.]]
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rect 13 136 114 153 [[Senden_an_Rechtsschutzversicherung#Sac
hbearbeiter]]

rect 155 132 418 176 [[Senden_an_Rechtsschutzversicherung#F
axnummer.2C_Mail]ll

rect 3 294 425 590
[[Senden_an_Rechtsschutzversicherung#Kanzleidetails]]

desc bottom-left

</imagemap>

Diese RA-MICRO Schnittstelle ermdglicht eine sekundenschnelle
Kommunikation mit Versicherungen.

Lange Bearbeitungszeiten durch umstandlichen Postversand
gehdren der Vergangenheit an. Denn was bisher umstandlich und
langwierig Uber den Gesamtverband der Deutschen
Versicherungswirtschaft e. V. an die einzelne Versicherung und
von dort an die richtige Zweigstelle sowie den zustandigen
Sachbearbeiter weitergeleitet werden musste, kann mit einfachem
Klick/Touch direkt an den Sachbearbeiter zugestellt werden.

Nach erfolgreichem Versand an die Rechtsschutzversicherung
werden die hier erfassten Daten automatisch fur Nachfragen
vorgeschlagen.

[[Datei:birne.fw.pngl] Diese RA-MICRO Schnittstelle erfordert die
Lizenzierung der [https://onlinehilfen.ra-micro.de/wiki2/index.php
/WebAkte WebAkte] und des damit in Verbindung stehenden
Moduls "Web-Schadennetz der Versicherer Schnittstelle' der Firma
"eConsult". Die WebAkten Lizenz kann im RA-MICRO Online Store
erworben und muss zur Nutzung in RA-MICRO unter "Kanzlei,
[https://onlinehilfen.ra-micro.de/wiki2/index.php/E-Workflow_
(Einstellungen) Einstellungen], E-Workflow" auf der Karteikarte
[https://onlinehilfen.ra-micro.de/wiki2/index.php/WebAkte
WebAkte] hinterlegt sein.

==Funktionen im Bearbeitungsbereich==

===Schadensparte:===

Die Schadendaten werden - soweit vorhanden - aus dem zur Akte
und in der "E-Akte' gespeicherten WDM-Formular RSMG -
Rechtsschutz-/Schadenmanager eingelesen. Im Modul "Akten"
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rect 268 594 347 633 [[Senden an Rechtsschutzversicherung#B
est.C3.A4tigen|Speichert die eingegebenen Daten.]]

rect 350 594 427 633 [[Senden an Rechtsschutzversicherung#A
bbruch|Schliet das Fenster ohne zu speichern.]]

desc none

</imagemap>

Diese RA-MICRO Schnittstelle ermdglicht eine sekundenschnelle
Kommunikation mit Versicherungen.

Lange Bearbeitungszeiten durch umstandlichen Postversand
gehdren der Vergangenheit an. Denn was bisher umstandlich und
langwierig Uber den Gesamtverband der Deutschen
Versicherungswirtschaft&nbsp;e.&nbsp;V. an die einzelne
Versicherung und von dort an die richtige Zweigstelle sowie den
zustandigen Sachbearbeiter weitergeleitet werden musste, kann
mit einfachem Klick&nbsp;/&nbsp;Touch direkt an den
Sachbearbeiter zugestellt werden.

Nach erfolgreichem Versand an die Rechtsschutzversicherung
werden die hier erfassten Daten automatisch fur Nachfragen
vorgeschlagen.

[[Datei:birne.fw.png|link=]] Diese RA-MICRO Schnittstelle
erfordert die Lizenzierung der [https://onlinehilfen.ra-micro.de/wiki2
/index.php/WebAkte WebAkte] und des damit in Verbindung
stehenden Moduls "Web-Schadennetz der Versicherer
Schnittstelle' der Firma "eConsult". Die WebAkten Lizenz kann im
RA-MICRO Online Store erworben und muss zur Nutzung in RA-
MICRO unter ""Kanzlei, [https://onlinehilfen.ra-micro.de/wiki2/index.
php/E-Workflow_(Einstellungen) Einstellungen], E-Workflow' auf
der Karteikarte [https://onlinehilfen.ra-micro.de/wiki2/index.php
/WebAkte WebAkte] hinterlegt sein.

==Funktionen im Bearbeitungsbereich==

===Schadensparte, Versicherung, Risikoart===
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steht unter "Textbaustein-WDM" hierfiir das genannte Formular +

flr die erforderlichen Daten in Verbindung mit dem Versand an die
Kfz-Schadenversicherung zur Verfiigung, das mithilfe der "WDM-
Textvariablen-Datenbank" - ""[Masken importieren]" von der
Vorlagendatenbank unter ""Referat: Verkehrsunfallsachen" in die
Arbeitsdatenbank importiert werden kann.

Gleichfalls besteht die Mdglichkeit, im Dialog auch manuell Daten
einzugeben, die dann jedoch nicht gespeichert werden.

Mit einer hier zur Auswahl stehenden Risikoart wie z. B.
Arbeitsrechtschutz, Sozialgerichtsrechtsschutz usw. kénnen die
Schadensdaten erganzt werden.

===Versicherung:===

Die Schadendaten werden - soweit vorhanden - aus dem zur
Akte und in der [https://onlinehilfen.ra-micro.de/wiki2
/index.php/E-Akte E-Akte] gespeicherten WDM-Formular
RSMG - Rechtsschutz-/Schadenmanager eingelesen. Im
Modul "Akten'" steht unter "Textbaustein-WDM" hierfiir
das genannte Formular fir die erforderlichen Daten in Verbi
ndung mit dem Versand an die Kfz-Schadenversicherung
zur Verfugung, das mithilfe der "WDM-Textvariablen-
Datenbank' - ''[Masken importieren]' von der Vorlagendate
nbank unter ""Referat: Verkehrsunfallsachen" in die
Arbeitsdatenbank importiert werden kann.

Ausgabe: 02.05.2024

Die Schadendaten werden - soweit vorhanden - aus dem zur Akte
und in der "E-Akte" gespeicherten TVM-Formular RSMG -
Rechtsschutz-/Schadenmanager eingelesen. Im Modul "Akten"
steht unter "Textbaustein-TVM" hierfir das genannte Formular fir
die erforderlichen Daten in Verbindung mit dem Versand an die Kfz-
Schadenversicherung zur Verfligung, das mithilfe der "TVM-
Textvariablen-Datenbank" - "[Masken importieren]" von der
Vorlagendatenbank unter ""Referat: Verkehrsunfallsachen' in die
Arbeitsdatenbank importiert werden kann.

Gleichfalls besteht die Moglichkeit, im Dialog auch manuell Daten
einzugeben, die dann jedoch nicht gespeichert werden.

Mit einer hier zur Auswahl stehenden Risikoart wie z.&nbsp;B.
Arbeitsrechtschutz, Sozialgerichtsrechtsschutz usw. kénnen die
Schadensdaten erganzt werden.

===Sachbearbeiter===

====<u>Telefaxnummer, Mail</u>====

Hier besteht die Moglichkeit, mit dem zustandigen
Sachbearbeiter der Versicherung - falls seine Kontaktdaten
wie Telfaxnummer bzw. E-Mail-Adresse bekannt sind -
direkt zu kommunizieren.

===Kanzleidetails===

In diesem Bereich werden die Daten eingelesen, die in RA-MIC
RO zu der Kanzleiadresse&nbsp;1 gespeichert wurden.
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Gleichfalls besteht die Mdglichkeit, im Dialog auch manuell Dat Es besteht die Mdglichkeit, manuell Anderungen und
- en einzugeben, die dann jedoch nicht gespeichert werden. + Erganzungen vorzunehmen, die gespeichert und beim
nachsten Aufruf wieder vorgeschlagen werden.

Mit einer hier zur Auswahl stehenden Risikoart wie z. B. ==Funktionen in der Abschlussleiste==
- Arbeitsrechtschutz, Sozialgerichtsrechtsschutz usw. +
konnen die Schadensdaten erganzt werden.

_ ===Risikoart:=== + ==0K und SchlieBen===

Die Schadendaten werden - soweit vorhanden - aus dem
zur Akte und in der [https://onlinehilfen.ra-micro.de/wiki2
/index.php/E-Akte E-Akte] gespeicherten WDM-Formular
RSMG - Rechtsschutz-/Schadenmanager eingelesen. Im
Modul "Akten' steht unter "Textbaustein-WDM" hierfiir
das genannte Formular fur die erforderlichen Daten in
Verbindung mit dem Versand an die Kfz-
Schadenversicherung zur Verfiigung, das mithilfe der
"WDM-Textvariablen-Datenbank" - "[Masken importieren]"
von der Vorlagendatenbank unter ''Referat:
Verkehrsunfallsachen' in die Arbeitsdatenbank importiert
werden kann.

Gleichfalls besteht die Méglichkeit, im Dialog auch manuell [[Datei:Z_Ok.png|link=]]
- Daten einzugeben, die dann jedoch nicht gespeichert +

werden.

Mit einer hier zur Auswahl stehenden Risikoart wie z. B. Speichert die eingegebenen Daten.
- Arbeitsrechtschutz, Sozialgerichtsrechtsschutz usw. +

konnen die Schadensdaten erganzt werden.

_ ===Sachbearbeiter=== + ===Abbruch und SchlieBen===

_ ===Faxnummer, Mail====

Hier besteht die Moglichkeit, mit dem zustandigen
Sachbearbeiter der Versicherung - falls seine Kontaktdaten
wie Faxnummer bzw. E-Mail-Adresse bekannt sind - direkt
zu kommunizieren.

—_ ===Kanzleidetails=== + [[Datei:Z_SchlieBen.png|link=]]

In diesem Bereich werden die Daten eingelesen, die in RA-
MICRO zu der Kanzleiadresse 1 gespeichert wurden.

Es besteht die Moglichkeit, manuell Anderungen und Schliet das Fenster ohne zu speichern.
- Erganzungen vorzunehmen, die gespeichert und beim +
nachsten Aufruf wieder vorgeschlagen werden.
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[[Category:E-Workflow]] [[Category:E-Workflow]]

Aktuelle Version vom 21. Januar 2019, 16:41 Uhr

Hauptseite > E-Workflow > E-Akte > Senden an Rechtsschutzversicherung
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Allgemein

-

Schadendaten

Schadensparte: Rechtzchutzverzicherung b |
Yerzicherung: ADAC Rechtzzchutz v |[Z]
Rizikoart: Arbeitzrechtzzchutz e :
[] Sachbearbeiter; Fasnummer; I
b ail:
Verzicherungszcheinnr.
Schadennummer:
Schadendatum: D
Idnbekanmt v [Gegner)
K.anzleidetails
Mame der kanzle: Sch
Mame des Arwaltz:
Warname: Jenny
Apnrede: w ||
Titet ’
Strabe:
FLZ # QOrt: |

Poztfach: ,
BLZ / Kantorummer: I
Telefon:

Telefax:

k4 obilfunk:

Hail:

b 4

Diese RA-MICRO Schnittstelle ermdglicht eine sekundenschnelle Kommunikation mit Versicherungen.

Lange Bearbeitungszeiten durch umstandlichen Postversand gehdren der Vergangenheit an. Denn was
bisher umstandlich und langwierig Uber den Gesamtverband der Deutschen Versicherungswirtschaft e. V. an
die einzelne Versicherung und von dort an die richtige Zweigstelle sowie den zustandigen Sachbearbeiter
weitergeleitet werden musste, kann mit einfachem Klick / Touch direkt an den Sachbearbeiter zugestellt
werden.

Nach erfolgreichem Versand an die Rechtsschutzversicherung werden die hier erfassten Daten automatisch
fur Nachfragen vorgeschlagen.
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',C Diese RA-MICRO Schnittstelle erfordert die Lizenzierung der WebAkte und des damit in Verbindung
stehenden Moduls Web-Schadennetz der Versicherer Schnittstelle der Firma eConsu/t. Die WebAkten Lizenz
kann im RA-MICRO Online Store erworben und muss zur Nutzung in RA-MICRO unter Kanzl/ei, Finstellungen,
E-Workflow auf der Karteikarte WebAkte hinterlegt sein.

Funktionen im Bearbeitungsbereich

Schadensparte, Versicherung, Risikoart

Die Schadendaten werden - soweit vorhanden - aus dem zur Akte und in der £-Akte gespeicherten TVM-
Formular RSMG - Rechtsschutz-/Schadenmanager eingelesen. Im Modul Aktern steht unter 7extbaustein-TVM
hierfir das genannte Formular fir die erforderlichen Daten in Verbindung mit dem Versand an die Kfz-
Schadenversicherung zur Verfligung, das mithilfe der 7VM-Textvariablen-Datenbank - [Masken importieren/
von der Vorlagendatenbank unter Referat: Verkehrsunitallsachen in die Arbeitsdatenbank importiert werden
kann.

Gleichfalls besteht die Moéglichkeit, im Dialog auch manuell Daten einzugeben, die dann jedoch nicht
gespeichert werden.

Mit einer hier zur Auswahl stehenden Risikoart wie z. B. Arbeitsrechtschutz, Sozialgerichtsrechtsschutz usw.
kénnen die Schadensdaten erganzt werden.

Sachbearbeiter

Telefaxnummer, Mail

Hier besteht die Mdglichkeit, mit dem zustandigen Sachbearbeiter der Versicherung - falls seine
Kontaktdaten wie Telfaxnummer bzw. E-Mail-Adresse bekannt sind - direkt zu kommunizieren.

Kanzleidetails

In diesem Bereich werden die Daten eingelesen, die in RA-MICRO zu der Kanzleiadresse 1 gespeichert
wurden.

Es besteht die Méglichkeit, manuell Anderungen und Ergdnzungen vorzunehmen, die gespeichert und beim
nachsten Aufruf wieder vorgeschlagen werden.

Funktionen in der Abschlussleiste

OK und SchlielRen

Speichert die eingegebenen Daten.
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Abbruch und SchlieRen

b 4

Schliel3t das Fenster ohne zu speichern.
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